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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

ENTRE: Fundacién Alianza por los Derechos, la lgualdad y la Solidaridad Internacional
Calle Jaén, 13 bajo, 28020 Madrid (Madrid), Espafia
NIF: G-78426558
Representado por: Juan Carlos Diaz Ruiz
DNI: 3.810.326 P
Actuando en capacidad de: Director del Departamento Administrativo y
Financiero de la Fundacion Alianza por los Derechos, la Igualdad y la
Solidaridad Internacional
En adelante, “Alianza por la Solidaridad”

Y: Escuela Andaluza de Salud Publica, S.A.
Direccion: Campus Universitario de Cartuja. Cuesta del Observatorio, 4.
Granada, 18011, Espafia.
CIF: A-18049635
Representada por: Blanca Ferndndez-Capel Bafios
DNI: 271782415
Actuando en capacidad de: Directora Gerente de la EASP
En adelante, “el Consultor”

Reconociendo sus respectivas capacidades de representacion legal, las partes han acordado lo
siguiente:

= Que FUNDACION ALIANZA POR LOS DERECHOS, LA IGUALDAD Y LA SOLIDARIDAD
INTERNACIONAL es una organizacion sin animo de lucro sin afiliacion ideoldgica,
politica o religiosa que opera en el territorio espafiol asi como fuera del mismo,
principalmente en paises en vias de desarrollo.

= Que Alianza por la Solidaridad ha firmado un contrato financiero con EACEA para la
ejecucion del proyecto de asistencia técnica “More to care: encouraging certification
and strengthening EUAV management capacities of European sending organisations”,
n2 2017 - 3565 /001 - 001.

e Que Alianza por la Solidaridad desea contratar un servicio externo de asistencia
técnica para la preparacién y facilitacion de un curso online sobre el “Nexus
Humanitario”.

® Que acordemente, el Consultor ha presentado una propuesta correspondiente a la
convocatoria realizada por Alianza por la Solidaridad, que ha sido elegida entre todas
las propuestas presentadas.

OBIJETO DEL CONTRATO

El objetivo de la prestacion de servicios es la preparacion y facilitacién de un curso online
sobre el Nexus Humanitario. La razén de ser de este curso online se enmarca en un proyecto
e asistencia técnica gestionado por Alianza por la Solidaridad, dentro de la iniciativa EU Aid
lunteers, que pretende reforzar las capacidades de las organizaciones de envio socias de
este proyecto para gestionar a sus voluntarios de manera més eficaz y acorde a las directrices
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Entre las diferentes actividades dirigidas a desarrollar o reforzar las capacidades de los socios
para actuar como organizaciones de envio, el proyecto preveé la preparacién de un curso online
que proporcione a las organizaciones socias de este proyecto y sus trabajadores conocimientos
precisos sobre el Nexo Humanitario, sus principios, y aplicaciones recientes en la practica.

El objetivo general del curso online es preparar a las organizaciones para comprender mejor el
vinculo entre la accion humanitaria y los programas y proyectos de desarrollo poniendo las
necesidades de las comunidades vulnerables en primera linea, con especial atencion a los
ltimos desarrollos en contextos de crisis prolongadas.

TERMINOS Y CONDICIONES

1. REQUISITOS TECNICOS Y METODOLOGIA

El Consultor se compromete a llevar a cabo la prestacidn de servicios segtin lo indicado en este
contrato.

El curso de capacitacién en linea busca desarrollar competencias para conceptualizar el Nexus
entre Accion Humanitaria y Desarrollo: el “new way of working” una nueva forma de
trabajar en tiempos de crisis, no solo para cumplir con necesidades humanitarias inmediatas,
sino también para reducir dicha asistencia con el tiempo), el compromiso adoptado en la
Cumbre Humanitaria Mundial de 2016 sobre la necesidad de acabar con la divisién entre la
ayuda de emergencia, o respuesta humanitaria, y, por el otro, impulsar los esfuerzos de
desarrollo a largo plazo. El curso abordara los principios de los compromisos y agenda surgidos
de la CHM, explicaciones tedricas para ponerlo en funcionamiento, y analizard las
contribuciones gue las organizaciones de |a sociedad civil pueden hacer para el avance de este
Nuevo Enfoque del Nexus, su contribucitn a la recuperaciéon temprana v a las transiciones en
la sociedad y a la construccidn de la paz.

El curso de capacitacién online consistird en una mezcla de contenidos tedricos y aplicaciones
practicas y estudios de casos. Por lo tanto, hay una combinacion de informacion dada por los
formadores, actividades interactivas en linea y ejercicios grupales. Se organizaran sesiones de
debate para promover el intercambio de opiniones y comentarios de los participantes.

Al final de las actividades de capacitacion, se organizara un seminario web que de clausura al
curso, donde los participantes tendran la oportunidad de abordar inquietudes o dudas no
resultas a lo largo del curso y apuntalar conocimientos.

Los métodos de ensefianza y aprendizaje se centraran en;
e Presentaciones teoricas,

e Aprendizaje basado en problemas y

o  Auto-reflexion experiencial y analitica.

El curso tendra una duracién de 12 (DOCE) horas en total, repartidas a lo largo de cinco

El curfo tendra capacidad para albergar a 45 participantes de las 7 organizaciones que
compongn el consorcio del proyecto +CARE.
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En particular, el curso ofrecera los siguientes médulos, cuyo contenido se concretara a lo largo
de I3 fase de desarrollo de los materiales entre el Consultor y el Equipo de Alianza:

Mddulo 0 Presentacién y uso aula virtual (2 horas). 9y 10 de enero 2020

Modulo 1 Definiendo el “new way of working”. 13-19 de enero 2020
Recomendaciones principales de la Cumbre
Humanitaria Mundizl de 2016 (3 horas).

Modulo 2 Evaluaciones de necesidades posteriores a 20-26 de enero 2020
desastres y conflictos (3 horas).

Madulo 3 Planificacion y programacion para el Nexus. La | 27 de enero-2 de febrero
relacion con los ODS y con los marcos de Hyogo | 2020
y Sendai (3 horas)

Médulo 4 Estrategia de financlaclon vy esfuerzos de | 3-9 de febrero 2020
movilizacién  de  recursos. Lliderazgo vy
Coordinacion (3 horas)

Webinar de | Webinar final, repaso de la evaluacién vy | 10 de febrero 2020

clausura vy | discusion final sobre temas escogidos

evaluacion

Sobre la base de los requisitos de los Términos de Referencia y la propuesta presentada y
aceptada, el Consultor ofrecera los siguientes servicios tutoriales y de evaluacion:
1. Cuestionario pre-post (evaluando las diferencias de conocimiento en comparacién con
el inicio de cada médulo);
2. Actividades de aprendizaje (en cada médulo);
3. Comentarios escritos de los participantes en el foro (en cualquier momento durante el
curso vy al final del curso);

4. Cuestionario de calidad y satisfaccion (al final del curso);

5. Un seguimiento de los comentarios en linea escritos de los participantes en el foro del
curso;
6. Un seminario web final donde habrd una oportunidad para discutir los puntos
principales cubiertos durante |a capacitacion.

El contenido del curso se elaborard en inglés, que serd el idioma de trabajo, tutoria y

evaluacion.

El curso se albergard en una seccién de la plataforma virtual de Moodle facilitada por la

Escuela Andaluza de Salud Publica, habilitada para esta finalidad.

celebracién del curso, el Consultor y el equipo desighado de Alianza por la Solidaridad

celebrgran una dltima reunidn (por medios telematicos) para llevar a cabo una evaluacién del

n partidular,

corresponderd al Consultor:

cusso de capacitacion y una retroalimentacion de la comprensién de los participantes.

tamas fijados por las partes, incluidos ejercicios y materiales.

\:. aborar la planificacién y desarrollar los contenidos de los médulos de acuerdo con los

P

er a disposicion de los participantes la plataforma online que albergara los

contenidos del curso de capacitacion, con su correspondiente “foro de los
articipantes”.

\

(X5}
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Registrar a los participantes a partir de la seleccion del personal de las organizaciones
del consorcio proporcionadas a través de Alianza, que canalizara dicha informacién.

iv.  Proporcionar los servicios de tutoria, acompafiamiento vy evaluacion fijados
anteriormente.

v.  Organizar y moderar el webinar de clausura del curso de capacitacién.

vi.  Elaborar un informe final donde consten los resultados del curso en términos de

vii.

participacion, comprension de los contenidos y dudas y debates suscitados por los
participantes.

Proporcionara y garantizara en la medida de lo posible la asistencia técnica necesaria
para asegurar el buen funcionamiento de la plataforma que alberga el curso,
atendiendo a las posibles incidencias técnicas que pudieran surgir,

Correspondera a Alianza por la Solidaridad:

iii.

Proporcionar informacién acerca de las organizaciones que conforman el consorcio del
proyecto +CARE y actuar como punto focal del proyecto a la hora de gestionar la
informacion sobre los participantes.

Coordinar los esfuerzos de publicidad del curso, gestidn de las expresiones de interés y
seleccion de los participantes en funcion de los tiempos acordados.

Proporcionar informacion sobre los participantes con la finalidad de establecer el nivel
medio de conocimientos y expectativas de los mismos en relacién con el curso. Alianza
por la Solidaridad pondra todo su empefio en verificar que los participantes elegidos
estaran en disposicién de dedicar tiempo suficiente a completar el curso online y las
tareas respectivas a cada modulo.

Proporcionar al Consultor orientacion y validacion en relacion con el contenido a
desarrollar.

2. PLAN DE TRABAIJO

La prestacion de servicios entrara en vigor desde la firma por las dos partes de este contrato. EJ
Consultor se cefiira a las siguientes fases y fechas, fijadas de comun acuerdo con Alianza por la

Solidaridad.

Tareas

Fechas limite

Primera reunién de coordinacién con Alianza por la
Solidaridad y revision de la propuesta elegida

31 de octubre 2019

Publicidad del curso, registro de expresiones de interés y
seleccidn de los participantes (a cargo de la coordinacién de
Alianza por la Solidaridad)

Hasta el 30 de noviembre
2019

Validacion de los contenidos de los madulos

Hasta el 30 de naviembre
2019

A
Desarrollo del contenido del curso

Hasta el 8 de enero 2020

\R’eg\stro de los participantes en el curso

16-20 diciembre 2019

Desa\rrollo del curso en lines, incluido el ejercicio practico.

9 de enero —9 de febrero
2020

Evalubcién y entrega de certificados a los participantes.

10 - 14 de febrero 2020

\Entrega del informe de evaluacién final

14 de febrero 2020
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3. EQUIPO CONSULTOR

Este estara formado por cinco personas:

- El Dr. Daniel Lépez Acufia, coordinador del proyecto, sera responsable de la gestion
general de la iniciativa, de coordinar el disefio de los contenidos del curso, tutorizar
algunas actividades y convocar y coordinar el seminario web final,

- lIsabel Lépez Gordo y Ariane Bauernfeind, seran las investigadoras del Equipo,
responsables de desarrollar los contenidos del curso y de proporcionar la tutoria de los
cuatro modulos.

- Maria Agustina Pando Lletona brindaréd soporte técnico adicional que puede ser
necesario en las diferentes fases de la capacitacion.

- Ademds, una Asistente Administrativo proporcionard apoyo administrativo y de
secretaria al equipo.

4. GESTION Y SEGUIMIENTO AL EQUIPO CONSULTOR

Alianza por la Solidaridad designa como personas responsables de la gestion y seguimiento del
trabajo de la Consultora a Silvia de Benito, Coordinadora del equipo de Voluntariado de
Alianza por la Solidaridad respectivamente, quien:

* Velara por el cumplimiento de los requisitos técnicos y del plan de trabajo;

e Validard las propuestas de contenido de cada mddulo;

* Facilitard toda la informacién y los contactos necesarios con las organizaciones del

consorcio +CARE para la puesta en marcha y realizacion de la prestacién de servicios;
» Estara disponibles para acompafar y orientar al Equipo Consultor segiin sea necesario.

S. CONDICIONES DE PAGO

El' Consultor recibird por la prestacion de servicios la cantidad total de SIETE MIL
OCHOCIENTOS CINCUENTA EUROS 7.850 € (IVA incluido). La cantidad incluye el desarrollo de
contenidos educativos y actividades de aprendizaje, tutoria y evaluacion de la capacitacién, asi
como la gestion de la plataforma virtual.

El pago se realizard de la siguiente manera:
* EI50% del importe se pagara tras la firma del contrato por ambas partes.
» El50% restante se pagard al finalizar la prestacion de servicios.

Con el fin de proceder al mismo, el Consultor presentara a Alianza por la Solidaridad las
facturas correspondientes, asegurando el cumplimiento del pago de los impuestos necesarios
de acuerdo con Ia ley vigente en su pais de residencia fiscal. Los pagos se haran efectivos en un
plazo méaxima de 30 dias desde la recepcidn de la factura.

6. INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Ambas partes se comprometen, en el marco del presente Contrato, a tratar de forma
configencial toda la informacién que reciban de la otra parte y a utilizar |a citada informacién
Unicamente seglin lo previsto en el mismo.

EASR se compromete asimismo a informar a Alianza por la Solidaridad sobre la evolucion de
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forma EASP atendera cuantas solicitudes de informacidn realice la Alianza por la Solidaridad

sobre la evolucion de las actividades descritas en la estipulacién segunda.

7. CODIGO DEONTOLGGICO
La EASP se compromete a no llevar a cabo ninguna actividad que incumpla las leyes vigentes y

aplicables o cualquiera de los cddigos relevantes.

El presente Convenio, en ninglin caso, estd vinculado ni tiene por objeto promocionar o
incentivar la prescripcion, administracién, recomendacién, compra, pago, reembolso,
autorizacion, aprobacion o uso de cualquier producto o servicio vendido o provisto por
ninguna de las partes y, ambas partes se suscriben a Ins principios y normas éticas de las
partes firmantes y cualesquiera otras recogidas en cualquier codigo ético y deontoldgico de
aplicacién, que serdn observadas paor las partes, en cumplimiento del buen hacer y el respeto a
la normativa vigente, durante toda la vigencia del convenio relativo a las actividades objeto del
presente Convenio.

8. PROPIEDAD INTELECTUAL.

Los derechos de reproduccién, distribucion, y comunicacidn piblica de las creaciones
intelectuales surgidas de la prestacion realizada por la EASP, al amparo de su relacion con la
Alianza por la Solidaridad o con medios o conocimientos especificos proporcionados por ésta,
seran propiedad de la EASP.

9. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El acceso a los datos de cardcter personal que ambas partes tengan durante el desarrollo del
presente Convenio, estarda sometido a las condiciones y requisitos establecidos en el
Reglamento General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EURQPEO Y DEL
CONSEJO. Ambas instituciones se comprometen a guardar secreto sobre los datos de caracter
personal, asi como a cualesquiera otras informaciones o circunstancias que conociera o a las
que haya tenido acceso en el ejercicio de las funciones que le hubiesen sido asignadas, la cual
Unicamente tratard los datos conforme a las instrucciones de la persona responsable de los
datos y no los aplicard o utilizard bajo ningin concepto con un fin distinto al indicado por el

responsable y no los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

Ambas instituciones se obligan expresamente a implementar las medidas de seguridad
esarias a las que se refiere el Reglamento General de Proteccidn de Datos (UE) 2016/679

idos. Una vez cumplida |2 prestacion contractual, los datos de caracter personal deberan

struidos o devueltos al responsable del tratamiento, al igual que cualquier soporte o
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documentos en gue conste algun dato de caracter personal objeto del tratamiento. En el caso
de que el encargado del tratamiento destine los datos a otra finalidad, los comunique o los
utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera considerado también responsable del

tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

10. ETICA DE LOS NEGOCIOS

Ambas partes se obligan y declaran que todas las actividades que desarrollan se hacen en
forma legal y ética, y que las propias empresas y sus empleados efectuaran todos los esfuerzos
posibles para su cumplimiento. Consiguientemente, se evitardn practicas descorteses, falsas y
engafiosas o que conculquen los principios generales de la ética en los negocios. La EASP se
obliga a cumplir todas las leyes estatales, autondmicas y locales aplicables al desarrollo de las
tareas que tiene encomendadas en el presente contrato, especialmente las de caracter fiscal y
las relativas al derecho laboral y de Seguridad Social.

Ambas instituciones declaran conocer y acatar el Cédigo Etico de la EASP, aprobado por
Resolucién del Consejo de Direccidn de 12 de junio de 2012, disponible en el enlace:

http://www.easp.es/wp-
content/uploads/2013/10/Codigo Etico EASP.pdf

11. SUSPENSION, CAMBIOS O CANCELACION DEL CONTRATO

Este contrato podra rescindirse debido a cualquiera de las siguientes causas:
e Al vencimiento de la validez.
» Al término del contrato.
* Porcausa de fuerza mayor.
* Porincumplimiento del acuerdo.
* Por mutuo acuerdo y en el caso de que alguna de las partes se declare en
incumplimiento de pago o quiebra.

Cualquier cambio o adicién al contrato original debera ser aprobado por ambas partes. Los
documentos que den fe de dichos cambios se afadirdn al contrato original en calidad de
anexos y seran parte integral del mismo.

12. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES Y REGLAMENTOS.

te'contrato se regira por la legislacion espafiola.

Ambas\ partes involucradas renuncian expresamente a cualquier otra jurisdiccion que pueda
serles aplicada y aceptan la jurisdiccién de los jueces y tribunales de Madrid para resolver los

problemas que puedan surgir en relacion con la interpretacién, implementacién y
imignto de este contrato.
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En testimonio de ello, las partes acuerdan y firman cada pagina de este contrato en dos copias
originales en la fecha y el lugar mencionados a continuacién.

En Madrid, a 31 de octubre de 2019

Alianza por la Solidaridad
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