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«Elmiedo es toxico, inutiliza

individual y socialmente»

FELA SABORIT

José Luis Bimbela gesticula cuan-
do habla, eleva el tono dé voz, se
acerca a su interlocutor, en resu-
men, se apasiona, y lo reconoce,
aunque dice hacerlo «razonada-
mente». Doctor en Psicologia, autor
de libros como «Gimnasia Emocio-
nal» y «Cuidando al formador»,
Bimbela pas6 por la tiltima edicion
de la Escola de Salut Piblica para
impartir el eurso «Comunicacion
con H de Almav.

¢Qué es comunicar con alma?

— Hace afios me impact6 una fra-
se del critico de cine Carlos Bo-
yero que decia «la técnica sin al-
ma sirve de poco» y me di cuen-
ta de que cualquier técnica de
comunicacién con un paciente o
un alumno, si no hay alma, impli-
cacion, compromiso, no sirve, no
provoca cambios. Hay unos ele-
mentos que hacen que la técnica
tenga un buen uso. Estas manos
(levanta y mueve las suyas) sir-
ven para estrangular o para aca-
riciar. ¢Para qué quiero utilizar-
las, para qué la comunicacion, la
técnica? Vi que habia unas cuan-
tas ‘haches’ para trabajar el alma,
por ejemplo, la honestidad, el ser
coherente con unos valores,
unas creencias.

¢Por qué afirma que las pala-
bras perdon, gracias y por favor
se usan cada vez menos?

s

b Bimbela durante la entrevista, realizada en la XXV
Escola de Salut del Lazareto. El doctor en Psicologia
ya habia participado en la escuela a principios de los
90, entonces debatiendo sobre el sida. «romo cemms anorey

jarse los pantalones, pero es lo
contrario, es mano de santo. Lo
necesitamos, sin eufemismos, y
no solo por urbanidad. Hay un

— Yo hablo de activar el ‘pgp’ que
llevamos los humanos de fabri-
ca. A veces culturalmente se ha
vendido que pedir perdén es ba-

«Mi objetivo cuando
hago salud publica es
cambiar el mundo a
mejor, de eso se trata»

desuso por esa imagen de debili-
dad pero es a la inversa, solo
puedo pedir perdén si tengo una
autoestima alta. Las personas
fuertes pueden pedir perdén
porque su ego no esta en juego, y
se produce la magia. Porque es
un elemento que facilita la co-
municacin, e igual pasa con las
gracias y el por favor.

<Sufrimos en estos tiempos de
un exceso de ‘yo'?

— El tema del ego entra en la 'h’
de humildad. El yo es importante
tenerlo fuerte, pero cuando se
hincha mucho se inflama y pro-
duce el ego, que tiene efectos de-
vastadores, para el que lo tiene y
el que lo padece. Es vulnerable y
pufietero, hace sufrir. Hay que
aprender a gestionarlo y que sea
razonable.

¢Qué emociones nos hemos
contagiado mas tltimamente?

— Las emociones toxicas, como
el miedo, que es la mds toxica. El
miedo que a alguien le interesa
inocularnos desde que ponemos
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la radio por la manana. El miedo
inutiliza individual y socialmen-
te, por eso es fundamental que
en lugar de miedo contagiemos
entusiasmo, fuerza, compromi-
s0, porque eso es lo que cambia
a mejor el mundo. Por eso con
mis alumnos trabajo la gimnasia
emocional.

&Y como se logra hacer miscu-
lo emocionalmente hablando?

— Pues con ejercicios, como por
ejemplo identificar la situacion
que provoca miedo y malestar;
identificar las emociones que
eso genera; identificar los pensa-
mientos que han provocado la
emoci6n. Luego, buscar las dis-
torsiones cognitivas, como por
ejemplo, ese filtro mental que
nos hace ver siempre lo negativo.
El objetivo es elaborar un nuevo
pensamiento que no es que sea
mds optimista, sino que es mds
justo y realista, menos primitivo.

;Qué utilidad tiene ese aprendi-
zaje en la salud publica?

— Mi objetivo cuando hago salud
pblica es cambiar el mundo a
mejor, de eso se trata. Todas es-
tas técnicas son para que se sufra
menos, si el médico y la enfer-
mera se angustian hacen sufrir al
paciente; no me interesa un mé-
dico o un directivo que se angus-
tie, lo va a hacer peor y no va a
conseguir nada de mi. Tienen
que gestionar los sentimientos.
&Y sabe qué sentimientos apare-
cen con esta gimnasia emocio-
nal?

Estoy deseando saberlo...

— Pues frente a la rabia, el cabreo
0 el miedo iniciales aparecen el
entusiasmo o la ilusion. Ahora
cuando atienden al paciente lo
hacen con tranquilidad, ellos su-
fren menos y consiguen mayor
calidad en su atencion.

Una turista muere en el Aeropuerto,
que no dispone de servicio médico

No esta obligado por ley y este afio rescindio el contrato privado de asistencia

D.MARQUES

Una turista alemana de mediana edad
falleci6 a primera hora de la mana-
na de ayer en el hall de facturacién
del Aeropuerto de Menorca tras suffir
uninfarto, sin que los efectivos dela
ambulancia de emergencias del 061
que acudieron en su auxilio pudie-
ran hacer nada ya por salvarle la vida.

Segtin las informaciones recaba-
das por este diario, la pasajera se sin-
ti0 indispuesta tras facturar su equi-
paje. De inmediato, las personas que
laacompaniaban requirieron asisten-
cia sanitaria pero, como quiera que
el Aeropuerto no tiene contratado
servicio médico alguno, tuvo que deri-
var la emergenciaal 061. Hasta la Tle-
gada dela ambulancia, tan solosela

; o
Los pilotos se
quejan: solo siete
aeropuertos
tienen médico

Solo siete de los 47 aero-
puertos de la red publica de
AENA superan los ocho millo-
nes de pasajeros al afio y, por
tanto, cuentan con servicio
médico. Es el caso de los aerd-
dromos de Madrid, Barcelona,
Palma de Mallorca, Malaga,
Gran Canaria, Alicante y Tene-
rife Sur. El Colegio Oficial de
Pilotos de Aviacion Comercial
(COPAC) ha mostrado su
upreocupacion» por ello, ya
que deja desasistidas las tri-
pulaciones. En su lugar, AENA
ha instalado 270 desfibrilado-
res, que denomina «Colum-
nas de Rescate Cardiaco».

pudo socorrer haciendo uso de uno
de los dos desfibriladores de la ter-
minal. Los intentos fueron estériles.
Fuentes de AENA precisaron ayer
aeste diario que, si bien el Aeropuer-
to disponia de servicio médico has-
ta hace dos afios, éste se suprimio
por los recortes presupuestarios, ya
quesolose obligaatenerlo a los aeré-
dromos que acurmulan més de 8 millo-
nes de pasajeros al ano. El de Menor-
caapenassobrepasa los dos y medio.
Pese a ello, el afio pasado, se con-
trato una asistencia médica privada,
a cargo del Grupo Juaneda, pero el
acuerdo finalmente no se renovo.
Desde entonces, los casos leves se
atienden desde la misma farmacia
del Aeropuerto y las graves se des-
vian al 061, Asimismo, se dispone de
dos desfibriladores, uno en la zona
desalidas y otro enla de llegadas.

PRECEDENTE

El tiltimo precedente de un falleci-
miento se remonta al 4 de julio de
2012. Uno de sus hijos recordd ayer
que yano habia médico nise dispo-
nia de desfibriladores.



